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Présentation

 Service Propreté & Hygiène 

 Cible de mon intervention

 Unité hospitalière
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Cible 

Service de psychiatrie de l’âge avancé

Epidémie de gastro – entérite

à Norovirus

Un jour sans fin …
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Recommandations

 Equipements

 Techniques

 Principes

 Protection du personnel
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Equipements

 Chariot

 Mise en place du matériel 

consommable

 Distinction des seaux par code 

couleur

 Produits de nettoyage

 Détergent –surface et sol

 Détergent/désinfectant  - sanitaire

 Utilisation de chiffons jetables

 Par seau 

 Par chambre

 Changement de produits

 Eau de Javel

 Pour les surfaces, sols

 Pour les sanitaires
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Faciliter le travail 



Technique de nettoyage

 Fréquence 

 Sanitaire chambre 1x/j

 Sanitaire public 3x/j  Augmentation

 Sanitaire chambre 2x/j 

 Sanitaire public 4x/j
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Méthode de nettoyage identique

Vigilence



Principes de nettoyage

Du plus propre au plus sale

 Nettoyer / désinfecter les chambres avec des MA
 De préférence en dernier

 Absorber les liquides biologiques 
 Le plus rapidement possible

 Avec du papier absorbant

 Éviter de remuer

 Changer la solution préparée à base de chlore
 Toutes les 24h 
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Et encore …

 Lave vaisselle

 Programme à 60 degrés

 Armoires à linges

 Désinfectées à la sortie du service

 Chariots repas

 Désinfectés à la sortie du service
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Protection du personnel

 Tenue vestimentaire

 Complète

 Gants de ménage

Matériel de protection

 Surblouse

 Masque

 Lunettes
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Gestion

 Equipe

 Communication /Circuits
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L’équipe

 Laisser le personnel en place

 Renforcer les équipes

 Renvoyer le personnel malade à la maison

 Réduire l’accès du service 
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Communication/Circuits

 Chariot des repas

 En dernier

 Armoire à linge

 En dernier

 Passage interservices

 Limiter les interventions aux urgences 

Eviter la propagation
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Levée des Mesures Additionnelles (MA)

 Chambres

 Sanitaires

 Lits

 Fin de l’épidémie
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Nettoyage des chambres

 Nettoyage de toute la chambre
 Rideau de séparation

 Surfaces médicales 

 Surfaces de l’environnement

 Sanitaires

 Fenêtres

 Murs 

 Planification avec les équipes soignantes

Minutieux

L’effet mécanique est tout aussi important que le produit
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Entretien des lits

• Effectué par l’équipe des messieurs

• Prise en charge du lit dans la chambre

• Désinfection de toutes les parties du lit
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Fin de l’épidémie

Lors de la levée des dernières MA

– Nettoyage et désinfection de tout le service 
• A l’eau de javel
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Conclusion

La prise en charge de l’environnement est

…un éternel recommencement 

17


